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1 Introducere

In ultimii ani, metodologiile de formare s-au imbunat&tit din ce in ce mai mult, prin
urmare, exista o gama larga de optiuni diferite la dispozitia institutiilor EFP. Aceasta
realitate a facut ca abordarile de invatare pasiva sa devina mai putin apreciate.

n

Putem spune ca metodologiile de formare schimba mediile de invatare in intreaga
lume, oferind performante academice reinnoite.

Transformarea rapida la care asistam, fie ca este tehnologica, sociald, fie ca este o
transformare de valori, printre altele, a stimulat nevoia de adaptare si imbunatatire.
Daca, pe de o parte, avem o societate care cauta studentul/cursantul cu cel mai mult
succes, pentru a fi sprijinita sa devina mai competitiva din punct de vedere economic,
pe de alta parte, avem studenti/cursanti care doresc sa cunoasca si sa faca parte din
acest proces. Aceasta realitate i-a condus pe manageri/directori si pe
profesori/formatori sa regandeasca predarea si modelele si metodele de invatare.

Prezentul pachet de formare a fost elaborat ca rod al activitatii de colaborare a
partenerilor, pentru a combina cunostintele si experienta fiecarei entitati.

Metodologiile si resursele prezentate prin acest set de instrumente slujesc drept
inspiratie si orientare pentru punerea in aplicare a profilului/calificarii pentru
tehnicianul imbracaminte de catre fiecare furnizor EFP.

Pachetul de formare este structurat in trei parti. Prima parte prezinta Profilul
Tehnicianului Tmbracaminte si relatia dintre unitatile de competenta, cea de-a doua
prezinta principalele metodologii active de predare/formare, iar ultima parte prezinta
un set de activitati care constau din studii de caz, scenarii dinamice de grup si aplicatii
practice pentru fiecare unitate de competenta. In total, au fost elaborate 27 de
activitati pentru a 1i ajuta pe viitorii formatori la punerea in aplicare a Profilului si a
Calificarii pentru Tehnicianul imbracaminte.
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2 Pachetul de formare

Prezentul pachet de formare vizeaza sa ofere sprijin pentru punerea in aplicare a
Profilului pentru Tehnicianul imbracaminte.

Resursele din cadrul acestui pachet vor fi prezentare in sesiunea de formare a
formatorilor care va avea loc in cele trei tari care alcatuiesc parteneriatul (Portugalia,
Romania si Spania).

Pentru elaborarea Profilului/Calificarii pentru Tehnicianul imbracaminte, parteneriatul a
definit care va fi profilul final al cursantilor, principalele activitati desfasurate,
competentele generale si profesionale care urmeaza a fi dezvoltate, precum si metoda
de predare/formare si de evaluare. Puteti consulta aceste informatii detaliate in
documentul Profilul si calificarea pentru Tehnicianul imbracaminte

2.1 Matricea relatiilor dintre Unitatile de competente

Aceasta matrice permite stabilirea atadt de conexiuni in cadrul fiecarei Unitati de
competenta, cu modulele de formare pe care le cuprinde, cat si de conexiuni intre
modulele Unitatilor de competente diferite. Astfel, putem operationaliza legatura dintre
continutul si obiectivele Unitatii de competenta (blocuri de module de formare) in
conformitate cu Profilul Tehnicianului Tmbracaminte. De asemenea, putem
operationaliza calendarul care reiese din definirea conexiunilor, de exemplu,
succesiunea si simultaneitatea modulelor. Prezenta analiza va face parte din sesiunea
de formare a formatorilor, pentru a 1i pregati mai bine pe furnizorii EFP si pe formatori
in sensul punerii in aplicare a profilului/calificarii.
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M72, Tehnica asambl&rii produselor tehnice si de imbracdminte
Pﬂ;z. Controlul calitativ al semifabricatelor si al produselor finite

M6&1, Proiectarea manuald a tiparelor - initiere
M6&3. Initiere in proiectarea tiparelor - CAD

M7 1. Tehnologia croirii materialelor textile
M91, Documentatia tehnicd necesard fabricatiei

MEZ. Elernente fundamentale de croire
M&1. Procesul de finisare a praduselar

LUC1 Flanific-area productisi

11, P aterii prime

12, Planificares aprovizionsrii

13, Condiii de depozitare

14 Infarmatii tekinice pentru productia in sistem
industrial

UC2 Organizarea productiei

21, Planul de productie

M22. Metodels de organizare

M23. Controlul productie

UCE Monitorizarea proceselor de
productie

31, Controlul calitéii la nivelul proceselor

32, Praotectia impotriva riscului ocupational si
protectia mediului

U4 Elaborarea fiselor tehnice

UCE Urilizarea instrumentelar de
proiectare atiparelor [manuale si
digitale]

41, Elaborarea fiselor tehnice

ME1. Proiectarea manual a tiparelar - initiere

ME2. Elemente fundamentale de croire

B3, Initiere Tn proiectarea tiparelor - CAD

UCT Operarea utilajelor de productie

M7, Tehnologia croiri materialelor textile

T2, Tehnica asamblinii produselor tehnice si de
imbracaminte

UCE Asigurarea Finisrii articolelor de
imbriciminte i a aceesoriilar

M3, Procesul de finisare a produselor

UCA Utilizarea standardelor tehnice si
de calitate

131, Document atia tehnicd necesars fabricatiei

M52, Controlul calitativ al semifabricatelor si al
produzelar finite

Competents transwersale

Comunicare interpersonali si azertivitates

Conducerea si motivarea echipei

Limba englezs - industria textits

Gestionarea timpului si organizarea muncii

Figura 1 - Matricea relatiilor dintre modulele de formare
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Graficul fluxului de productie;
Manualul procedurilor de
productie

Rezultate

. Aplicarea manualelor de
Elaborarea fiselor tehnice o
procedura

Relatia dintre
uc

Relatia dintre
Module

Figura 2 - Exemplu de conexiuni dintre modulele din diferitele unitati de competente
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2.2 Metodele de invatare si predare/formare pentru EFP

Alegerea si aplicarea celor mai adecvate tehnici si metode de predare/formare in
conformitate cu obiectivele unei sesiuni de formare reprezinta un factor esential pentru
succesul invatarii. In concluzie, este important si se defineascd metodele si tehnicile
cele mai adecvate obiectivelor, publicului tinta si contextului in care are loc formarea.

O metoda de predare/formare activa plaseaza cursantul in centrul procesului de
invatare, creeaza un mediu favorabil pentru invatare si este definitda de activitatile
dinamice, creative si de colaborare.

Metodele de predare/formare reprezinta un sistem de actiuni ale formatorului care
promoveaza atingerea obiectivelor de invatare, utilizarea unui set de tehnici integrate
si proceduri, precum si utilizarea materialelor corespunzatoare.

Aceste actiuni vizeaza dezvoltarea capacitatii cursantilor de a dobandi noi aptitudini si
abilitati, dobandirea de noi cunostinte si modificarea atitudinilor si comportamentelor.

Exista numeroase metode si materiale, asociate cu cele mai eficiente tehnici de
formare, disponibile pentru a va ajuta sa i pregatiti pe cursantii din educatia si
formarea profesionale initiale si din educatia si formarea profesionala continua, pentru
viitoarea profesie.

Alegerea celor mai bune tehnici face posibila fincurajarea celor mai bune
comportamente de invatare.

In tabelul care urmeaz3 se face o prezentare generald a celor mai frecvente Metode de
formare activa.

Scurta definitie

Cartografierea gandirii si brainstormingul sunt metodologii de marca pentru
orice activitate de solutionare de probleme. In aceste sesiuni, cursantii vin cu
idei si le posteaza pe o tabla. Ca grup, cursantii le selecteaza ulterior pe cele
mai bune si le utilizeaza pe acestea pentru a veni cu o solutie.

Cartografierea
gandirii/Brainstorming

Jocul de rol simuleaza situatia din viata reald care impune abilitati de
solutionare ale problemelor. De asemenea, reprezintd un mediu pentru

Jocul de rol masurarea performantelor reale. Activitatile de joc de rol pot include simulari
ale activitatii de la locul de munca, cum ar fi interactiunea cu clientii sau
colegii.

Lectiile se organizeaza ,pe dos”, ceea ce inseamnd ca majoritatea
activitatilor, cum ar fi lectura si documentarea se efectueaza pe deplin in
afara sesiunii de formare.

Inversarea salii de clasa i ofera mai mult timp facilitatorului pentru a pune in
aplicare metode de invatare active in intervalul sesiunii de formare. Acest
concept functioneazad in sensul eficientizarii intervalului sesiunii de formare
dat fiind ca sunt mai putine prelegeri sau deloc si exista mai mult timp pentru
activitati.

Sala de clasa pe dos
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In aceasta metoda, cursantii se confrunta cu un scenariu real sau imaginar si
trebuie sa aplice atat noile cunostinte, cat si experientele anterioare pentru a
analiza situatia si pentru a elabora solutia.

Studiul de caz si aplicatii
practice

Principalele obiective sunt sa stimuleze formarea, sa incurajeze formarea de

Scenariu dinamic al S o cox < - .
grupuri si sa imbunatateasca integrarea cunostintelor teoretice intr-un

rupului .
grup context practic.
A Aceastd metoda consta in posibilitatea unui cursant sau a unui profesionist
Invatarea profesionala aflat in tranzitia carierei de a petrece un interval de timp (una sau mai multe
prin observare zile) cu un lucrator competent intr-o anumita ocupatie, pentru a invata

despre respectiva activitate, observand modul in care se desfasoara.

Permite transferul de performante/realizari abilitati prin intermediul descrierii

Demonstratiile . . .
procedurilor, sarcinilor, evenimentelor, proceselor etc.

Reprezinta replici sau imita evenimente reale, reflectdnd realitatea si
permitand observatia continua. O simulare permite crearea unui exemplu
real al unei situatii actuale sau de mediu.

Realitatea virtuala
(simulari)

Reprezinta o metoda de lucru bazata pe participarea membrilor unui grup, cu
obiectivul de a desfasura o activitate planificatd si organizata de comun
acord. Cursantii au ocazia sa sintetizeze cunostinte din diferite domenii de
invatare pe care sa le aplice critic si creativ catre solutionarea unei probleme.

Activitate de proiect

Intr-o lume care evolueazd rapid, extrem de tehnologizats, angajatii trebuie din ce in
ce mai mult sa-si dezvolte abilitati clasificate in categorii prin intermediul acestor
elemente diferite (Helyer, 2015, p.15).

Educatia si formarea profesionala au continuat sa se adapteze la o societate in
schimbare, unde nevoia de cunostinte este puternica.

Invitarea la locul de muncé este o strategie educationald care le permite cursantilor s3
creeze un mediu eficient pentru a transpune teoria in practica, prin intermediul
participarii la diferite experiente profesionale in viata reala. Aceste experiente se pot
desfasura prin stagii de formare/profesionale, programe de invatare prin observare la
locul de munca, simulari, mentorat si alte experiente.

Unul dintre marile avantaje al acestei strategii de invatare este ca permite o punte
reala intre educatie si piata muncii.

Activitatile de invatare la locul de munca ii permit cursantului sa ajunga sa cunoasca
mai bine una sau mai multe ocupatii, ceea ce va ajuta, cu sigurantd, la alegerea unui
domeniu academic sau ocupational.

In termeni de furnizare, invitarea la locul de muncd se poate desfisura la locul de
munca, intr-o societate comerciald sau intr-o organizatie, precum si intr-un mediu de
invatare mai traditional, cum este sala de clasa sau centrul de formare, in acesta din
urma fiind vizata invatarea care este relevanta din punctul de vedere profesional sau

Clothing Technician Profile Update via Education
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ocupational, centrul de formare concentrdndu-se pe Iimplinirea nevoilor sau a
asteptarilor unui anumit sector industrial sau ale unei anumite profesii?.

Potrivit Iui Helyer (2015), forta de munca moderna are nevoie de lucratori care au
atitudini adaptabile si de intreprinzatori, care doresc sa continue sa invete.

In tabelul de mai jos se prezintd cateva dintre principalele avantaje ale invatarii la locul
de munca pentru cursanti, societati comerciale si organizatii educationale.

Oportunitatea de a alinia invatarea teoretica cu asteptarile unei viitoare
profesii. Permite dobandirea unor cunostinte mai profunde prin intermediul

Cursant . o .
experimentarii.

Le permite sa atraga lucratori mai bine informati si mai eficienti,
imbunatatind astfel eficienta generald a societatii comerciale si asigurandu-i
competitivitatea in viitor.

Poate contribui in mod semnificativ la dezvoltarea fortei de muncd in
sectoarele in care exista decalaje identificate de abilitati sau in care ocupatii
sau sectoare sunt printre cele mai putin preferate.

Societati comerciale

Programele de formare devin mai atractive pentru cursanti.

In plus, le permit sda creeze programe de formare mai bogate si mai
Furnizori EFP structurate, care promoveaza Iinvatarea sustinuta. De asemenea,

parteneriatele cu societatile comerciale pot oferi acces la tehnologii care altfel

nu ar fi posibile.

Resursele dezvoltate de parteneriatul proiectului si prezentate in acest document au
fost create avand in vedere valoarea metodelor active de predare/formare (cum sunt
studiile de caz, aplicatiile practice, scenarii dinamice de grup) si invatarea la locul de
munca.

1 https://www.wbl-toolkit.eu/index.php?id=13
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2.3 Profilul si calificarea pentru Tehnicianul imbracaminte

In tabelul de mai jos se prezinta un rezumat al resurselor dezvoltate, urmat de o
descriere detaliata a fiecareia dintre acestea.

UC1 Planificarea
productiei

UC2 Organizarea
productiei

uc3
Monitorizarea
proceselor de
productie

UC4 Elaborarea
fiselor tehnice

UC5 Aplicarea
manualelor de
procedura

UC6 Utilizarea
instrumentelor de
proiectare a
tiparelor
(manuale si
digitale)

UC7 Operarea
utilajelor de
productie

UC8 Asigurarea
finisarii articolelor
de imbracaminte
si a accesoriilor

UC9 Utilizarea
standardelor
tehnice si de
calitate

Studiu de caz

Imbunatitirea sistemului de
management al lantului de
aprovizionare a societatii
comerciale

Cum sa se organizeze
productia?

Controlul calitatii

Imbunatstirea procesului de
dezvoltare a fiselor tehnice

Cea mai buna metoda de
lucru

Analiza comenzii

Abilitatea de a selecta
instrumentele necesare
pentru a atinge obiectivul

Descoperirea avantajelor
tehnologiei de finisare de
ultima ora

Identificarea
neconformitatilor. Actiuni
corective si preventive.

Planificarea productiei -
module ERP

Organizarea societatii
comerciale

Sanatate si siguranta,
echipament de protectie si
protectia impotriva
riscurilor

Fisele tehnice - exercitiu
de tip puzzle

Crearea unui manual de
proceduri pentru
Imbracaminte

Firul drept/de urzeala

Respectarea
pasilor/procedurii

Operatii de finisare -
exercitiul de tip mozaic

Implementarea unui
algoritm pentru
fmbunatatirea continua

Aplicatie practica

ERP si planificarea
productiei

Supravegherea
productiei

Riscuri de mediu

Crearea specificatiilor
tehnice pentru tricoul
polo

Normarea activitatii

Repere schimbate in
fluxul de productiei

Asamblarea unui tricou
cu utilizarea diferitelor
utilaje de productie

Identificarea operatiilor
de finisare/parametrilor
pentru diferite produse

Elaborarea procedurilor
privind fazele de
productie
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Prezentul document poate fi inteles complet si aplicat corect atunci cand este utilizat
impreuna cu documentul ,Profilul si calificarea pentru Tehnicianul imbracaminte”. Va
rugam sa-l consultati pe acesta din urma pentru o descriere cuprinzatoare a unitatilor
de competente.

Studiu de caz

Imbun&tdtirea sistemului de Durat3
management al lantului de
aprovizionare a societatii

comerciale

Societatea comerciala Textile Garment Production Ltd. este o
afacere de familie infiintata in 1979. Este o societate comerciala
care a inceput cu pasi mici, cu o mica afacere si a continuat sa
creascd pand in prezent. in acest moment, societatea
comerciala are 80 angajati, insa este gestionata cu aceleasi
principii ca si acum patruzeci de ani in urma, cu un grad foarte
scazut de digitalizare si fara niciun sistem ERP (Enterprise
BLESEITI RN Resource Planning/Planificarea Resurselor Intreprinderii).

John Doe, fiul fondatorului societatii comerciale, doreste sa
imbunatateasca sistemele de gestiune a stocurilor, deoarece
compania a primit recent cateva plangeri legate de linia de
echipamente de lucru de la clienti foarte importanti. Apar unele
intarzieri din cauza lipsei stocurilor, iar altele sunt erori umane
cauzate de particularitatile acestei linii de productie.

1. Daca ati fi John Doe, ce ati face? Ce masuri si ce plan de
actiune ati sugera?

Intrebari de
T 2. Prognozati mai multe plangeri si greseli viitoare care ar
putea interveni daca nu se rezolva problema. Toata
aceasta situatie va afecta in mod semnificativ cifra de

afaceri a societatii comerciale? S-ar putea intampla asa
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ceva si cu alte produse si linii ale societatii comerciale?
3. Explicati orice alte masuri pentru a reduce erorile.
Computer
Resurse Conexiune la internet

Tao, X. M. (2012). Fashion supply chain management: industry
and business analysis.

Bibliografie
Kamath, N. (Ed.). (2016). Handbook of research on strategic
supply chain management in the retail industry. IGI Global.

Scenariu dinamic de grup

- Planificarea  productiei - | Durat3 | 45 minute
itlu
module ERP

Aplicarea tehnicilor de planificare a productiei.

Elaborarea unui plan pentru organizarea locului de munca si a
Obiective programului de lucru.

Cooperarea la locul de munca, gandirea logica si abilitatile de

solutionare de probleme.

Se imparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Moderatorul le

va pune tuturor grupurilor o Iintrebare in legatura cu
planificarea productiei.

Reguli:

Descriere/continut Pentru fiecare raspuns corect, grupul va obtine un modul
sau element al unui ERP.

Doar primul grup care raspunde va obtine modulul ERP.

Jocul ia sfarsit atunci cand primul grup finalizeaza ERP si

obtine toate modulele.
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Atunci cand un grup raspunde gresit, urmatorul grup

poate raspunde sau zice pas la intrebarea respectiva.

Fiecare grup are 20 de minute pentru a obtine toate
modulele.

Intrebari sugerate:

Ce este un ERP?

Denumiti un modul al unui ERP.

Care modul al ERP este dedicat productiei?

Care modul al ERP este dedicat gestionarii stocurilor?

Un ERP include un modul pentru resursele umane? De ce?

Ce materie prima este cea mai importanta pentru societatea
comerciala?

Denumiti cateva marci de ERP.

Dupa 20 de minute, identificati grupurile care au finalizat cu
succes activitatea.

Discutii cu privire la obiectivul de invatare al scenarului propus.

Hartie, tabld, intrebari
Bibliografie Nu se aplic3

Aplicatie practica

Intelegerea generald a modului in care functioneazi ERP
Obiective Identificarea sezoanelor importante de vanzari pentru a
planifica productia
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Se imparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Fiecare grup
primeste cate o tableta cu diferitele module ale ERP.

Grupul va trebui sa invete si sa caute in carti si pe internet care
sunt diferitele module ale ERP si sa ofere o explicatie detaliata a
fiecarui modul.

Descriere/continut

In afara explicatiei, este important sd se indice diferitele
departamente ale societatii comerciale care sunt influentate de
catre fiecare modul.

De asemenea, grupurile trebuie sa identifice sezoanele
importante de vanzari de care ar trebui sa se tina seama pentru
planificarea productiei.

Computer
Resurse Conexiune la internet

Hartie

Hamilton, S. (2003). Maximizing your ERP system: a practical
guide for managers. McGraw Hill Professional.

Ellsiliggreitis Wallace, T. F., & Kremzar, M. H. (2002). ERP: making it
happen: the implementers' guide to success with enterprise
resource planning (Vol. 14). John Wiley & Sons.
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Studiu de caz

Tit Cum sa se organizeze Durata 3 ore
itlu

productia?

Societatea comerciala Textile Garment Production Ltd. este o
afacere de familie infiintata in 1979. Este o societate comerciala
care a inceput cu pasi mici, cu o mica afacere si a continuat sa
creasca pana in prezent.

Ati fost angajat/a pentru un stagiu in firma pe durata vacantei
de vara. Directorul general executiv v-a rugat sa vedeti cum
puteti Tmbunatati planul de productie si cum puteti imbunatati
organizarea productiei, deoarece societatea comercialda a
identificat cateva dificultati atat in ceea ce priveste prognozarea

Descriere/continut

cererii si a vanzarii, cat si in ceea ce priveste organizarea
fazelor de productie.

O alta problema o constituie lipsa spatiului din fabrica si
intervalul de livrare a materiei prime pentru departamentele
societatii comerciale.

1. Ce tip de metoda de productie ati alege? Productia dupa
proiect, productia in lot, productia la comanda, la timp,
kaizen (imbunatatirea pe nivele progresive) etc.

Intrebari de 2. Care sistem este mai bun in opinia dv.?

meditat
3. Ce factori externi ar trebui sa aveti in vedere pentru a va

imbunatati productia?
4. Ati imbunatati modul de organizare al fabricii?

Computer

Resurse

Internet

o : Sanchez, 1. V. (2014). Organizacion de la produccion. Ediciones
Bibliografie L
Piramide.
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Stecke, K. E. (1983). Formulation and solution of nonlinear

integer production planning problems for flexible manufacturing
systems. Management science, 29(3), 273-288.

Bellgran, M., & Safsten, E. K. (2009). Production development:
design and operation of production systems. Springer Science &
Business Media.

Scenariu dinamic de grup

Obiective

Organizarea societatii Durata 45 minute

comerciale

Imbun&tatirea modului de organizare al societétii comerciale
Reducerea intervalelor de livrare interna si a proceselor

Se mparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Fiecare grup
primeste cate 2 copii ale unei diagrame a unitatii de productie
cu amplasarea actuala a utilajelor si echipamenteslor pe o foaie
A3. Folosind foarfecele, fiecare grup trebuie sa decupeze
diferitele echipamente si utilaje dintr-una dintre copiile
diagramelor. Cealalta diagrama se foloseste drept baza pentru
a vedea organizarea initiala.

Pe o foaie alba A3, grupul trebuie sa se gandeasca la o noua
amplasare posibila care imbunatateste productia si procesele.
Pentru a proceda astfel, echipa trebuie sa amplaseze
RIS TLe I cchipamentele si utilajele pe care le-a decupat mai inainte pe
diagrama necompletatda a unitatii de productie, ca intr-un
puzzle.

Moderatorul va solicita fiecarui grup sa explice de ce a ales
amplasarea respectiva.

Reguli:

Fiecare grup are la dispozitie 20 de minute sa decupeze
utilajele si echipamentele si sa se gandeasca la noua lor
amplasare.

Dupa aceasta, fiecare grup va trebui sa explice celorlalte
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grupuri de ce a propus amplasarea respectiva (10 min).

Discutie finala pentru a vedea care este cea mai buna
optiune dintre toate propunerile grupurilor (15 min).

Resurse Hartie, foarfece

Bibliografie Nu se aplica

Aplicatie practica

Supravegherea productiei 8 ore

Asimilarea tehnologiilor si a metodelor care exista pentru
supravegherea productiei.

Obiective
Cunoasterea aspectelor importante si generalitatilor privind

fiecare tehnologie.

Se mparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Fiecare grup
trebuie sa se gandeasca la diferitele sisteme, solutii,
metodologii, tehnologii etc., care ar putea ajuta Ila
supravegherea productiei.

Descriere/continut

Fiecare grup va avea de pregatit o prezentare pentru a doua zi
cu cel mult 10 slide-uri, dar nu mai putin de 5, in care sa
explice tehnologiile, metodele, sistemul, solutiile... pe care le
considera ca sunt cele mai importante pentru o societate
comerciala din domeniul textile-confectii.

Computer
Resurse
Internet
Ghiani, G., Laporte, G., & Musmanno, R. (2004). Introduction

to logistics systems planning and control. John Wiley & Sons.
Bibliografie

Kiran, D. R. (2019). Production Planning and Control: A
Comprehensive Approach. Butterworth-Heinemann.
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Studiu de caz

Dupa perioada de studii, ati fost angajat/a pentru un stagiu

intr-o societate comercialda din domeniul textile-confectii pe
durata vacantei de vara. L-ati auzit pe Directorul de productie
vorbind despre diferitele madsuri, care urmeaza sa fie
implementate in societatea comerciala pentru Tmbunatatirea
RIS CIAIWIN controlului calitdtii si a inspectiei produselor, deoarece cativa
clienti importanti s-au plans cu privire la diferitele defecte ale
articolelor de imbracaminte.

Directorul de productie v-a solicitat sa ii oferiti cateva idei sau
sugestii a doua zi.

1. Ati sugera vreun proces/vreo tehnologie de inspectie
automatizata a calitatii?

Intrebari de 2. Ati creste numarul de lucratori din departamentul de
meditat control al calitatii?

3. Ati implementa vreun instrument de digitalizare pentru a
monitoriza calitatea produselor?

Computer
Resurse

Internet

Lavado, F. E. L. (2012). II. La industria textil y su control de
calidad. Fidel Lockuan.

Purushothama, B. (2013). Work Quality Management in the
Bibliografie Textile Industry. Woodhead Publishing India PVT. Limited.

Damyanov, G. B. (2012). Textile Processes: Quality control and
design of experiments. Momentum Press.

Brahams, S. B. (2016). The Fundamentals of Quality Assurance




Cofinantat prin

O S M programul Erasmus+
al Uniunii Europene
—

_ in the Textile Industry. CRC Press.

Scenariu dinamic de grup

Sanatate Si siguranta, Durata 45 minute

echipament de protectie si

protectia impotriva riscurilor

Cunoasterea celor mai importante echipamente care sunt

utilizate in industria texctila.

Obiective Cresterea nivelului de constientizare a lucritorilor, angajatilor si
a personalului, in general, referitoare la importanta de a fi

protejat si in siguranta in industria textila.

Se mparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Fiecare grup
primeste cate o hartie cu un tabel cu 4 utilaje textile,
echipamente sau procese. In acest tabel, echipele trebuie sa
scrie cateva echipamente de protectie personald care trebuie
utilizate pentru fiecare utilaj.

Moderatorul va solicita fiecarui grup sa mentioneze
echipamentele diferite pentru fiecare utilaj.

Descriere/continut JREUE

Fiecare grup va avea 15 minute de gandire si pentru a
scrie echipamentele in tabel.

Pentru fiecare echipament de protectie corect, grupul
va primi 1 punct. Echipa cu cele mai multe puncte va
castiga jocul.

Discutie finala pentru a vedea care este cea mai buna
optiune din toate propunerile grupurilor si in care se
numara punctele (15 min).

Hartie
Resurse
Pix sau creion
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Bibliografie Nu se aplica

Aplicatie practica

Cunoasterea celor mai importante riscuri de mediu din industria
textila.

Obiective
Invitarea diferitelor masuri care ar putea fi luate si a proceselor
care ar putea fi desfasurate pentru reducerea riscurilor.

Se mparte clasa in grupuri de cate 3 persoane. Fiecare grup

trebuie sa se gandeasca la diferitele riscuri de mediu ale unor
procese industriale din industria textila. Fiecare grup trebuie sa
se gandeasca la cateva riscuri pentru unul dintre urmatoarele

procese: filarea, teserea si tricotarea, finisarea, confectionarea
Descriere/continut FXves

Fiecare grup va avea de pregatit o prezentare pentru a doua zi
cu cel mult 5 slide-uri, dar nu mai putin de 3, in care sa explice
cel putin un risc, de ce se produce, problemele pe care le poate
genera si cum poate fi prevenit.

Computer si Internet

Blackburn, R. (Ed.). (2009). Sustainable textiles: life cycle and
environmental impact. Elsevier.

Kant, R. (2011). Textile dyeing industry an environmental
Bibliografie hazard.

Lacasse, K., & Baumann, W. (2012). Textile Chemicals:
Environmental data and facts. Springer Science & Business
Media.
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Descriere/continut

Intrebari de

meditat

Resurse

Bibliografie

) Studiu de caz
Imbunatatirea procesului de Durata 4 ore

dezvoltare a fiselor tehnice

Fashion & Skirts, Lt. si-a inceput activitatea in 2000 si vinde
camasi personalizate pentru barbati, femei si copii prin
intermediul magazinului sau online. Consumatorul fisi poate
personaliza comanda (alegadnd tipul de material, tipul si
culoarea nasturilor, tipul mansetelor, tipul buzunarului etc.).

Fisa tehnica folosita in productie a cauzat mai multe probleme
in societatea comerciald, cum ar fi atat achizitia insuficienta sau
in exces de materiale, alegerea referintelor incorecte (de
exemplu, modelul are un nasture albastru mare, dar se
cumpara un nasture roz mic), cat si greselile in stabilirea
pretului produsului, ceea ce a condus la pierderi pentru
societatea comerciala.

1. Cum poate solutiona societatea comercialda problema
astfel incat sa aiba mai putine returnari de produse?

2. Indicati consecintele cauzate de erori in diferitele
sectoare de productie.

3. Ce tip de informatii, referitoare la stocul online, ar trebui
incluse in fisa de informatii, pentru a evita erorile de
transcriere a informatiilor? Si care ar fi procedura pentru
includerea acestor informatii?

Computer.
Conexiune la internet.

Gomes, P. Santos, G. Ferreira, F.; Carvalho, M. Blattmann, S.
(2005). Confec@net — Manual do formando. CITEVE.
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Scenariu dinamic de grup

: Fisele tehnice - exercitiu de tip Durata
Titlu 50
puzzle minute

Identificarea componentelor unei fise tehnice.
Vel Cooperarea la locul de munca, gandirea logica si abilitatile de
solutionare de probleme.

- Se imparte clasa in grupuri de cate 4

persoane. Fiecare grup primeste o fisa cu
regulile si obiectivele exercitiului.

In centrul salii se amplaseaza diferitele piese de puzzle. Grupul
va avea acces la fiecare piesa doar dupa ce raspunde corect la
o intrebare referitoare la acest subiect. Acest puzzle completat
reprezinta o fisa tehnica.

Reguli:
Pentru fiecare intrebare corectd, grupul primeste o
singura piesa de puzzle.

Pentru fiecare intrebare, grupul are 2 posibilitati de a

raspunde.
Descriere/continut

Fiecare grup are 35 de minute pentru a construi puzzle-
ul.

Intreb3ri sugerate:

Schita unei piese este necesara pentru crearea unei fise
tehnice?

Credeti ca este important sa aveti detaliile de proiectare ale
produsului?

Problemele ar fi diminuate daca societatile comerciale ar avea o
fisa tehnica?

Utilizarea sustenabila a materialelor ar trebui inclusa in fisa
tehnica?
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(§)CosTUME

Fisa tehnica este creata de o singura persoanda sau este
alcatuita pe baza contributiei mai multor specialisti?

Exemplul unei fise tehnice de utilizat in puzzle. Formatorul o
poate adapta.

Companie: Referinta:
Produs: Colectie:
Fesponzahil: Data:
Descriere:
Fatd Spate
=y
P T R o
Miaterie primi:
Indicatii pentro procesul de productie:
Conditii de depozitare ale produsului:

Dupa 35 de minute, identificati grupurile care au finalizat cu
succes activitatea.

Discutii cu privire la obiectivul de invatare al scenarului propus.

Hartie, piese de puzzle, intrebari
Bibliografie Nu se aplic3

Aplicatie practica
Crearea specificatiilor tehnice

: Durata 8 ore
Titlu .
pentru tricoul polo

Elaborarea fisei tehnice pentru un tricou polo.
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Descriere/continut

Resurse

Bibliografie

Cofinantat prin

Se imparte clasa in grupuri de cate 4 persoane. Fiecare grup
primeste structura unei fise tehnice si obiectivele activitatii.

Grupul va trebui sa completeze toate campurile fisei tehnice
pentru prototipul furnizat.

Fisa tehnica trebuie sa cuprinda toate informatiile necesare
pentru producerea articolului (schita articolului, specificatiile de
constructie, specificatiile de calitate, specificatiile de marime,
materiale si cantitatea de materiale necesare pentru productia
articolului, mostre de materiale si accesorii).

Computer.
Fisa tehnica.
Prototip.

Centimetru.

Gomes, P. Santos, G. Ferreira, F.; Carvalho, M. Blattmann, S.
(2005). Confec@net - Manual do formando. CITEVE.
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Studiu de caz

Cea mai buna metoda de lucru 3,5 ore

Societatea comerciald TShirt4Ever detine 2 linii de productie
pentru tricouri. Societatea are o linie de productie pentru 2

modele cu urmatoarele operatii de asamblare:

Asamblarea reprerelor gulerului

Asamblarea reperelor pe linia umerilor
Realizarea tivului la terminatia produsului
Realizarea tivului la terminatia manecilor
Aplicarea bentiei in zona gatului

Aplicarea platcii (+ aplicarea etichetei de marca)
Asamblarea manecilor

Aplicarea gulerului

Asamblarea reperelor pe linia laterala (+ aplicarea
etichetei de compozitie)

- - Ll -
Descriere/continut ' \
Unul dintre modele are un buzunar, |i/ \

LI} )

asadar societatea comerciala [j==="="ssssssosssss=]
doreste sa implementeze cea mai
buna metoda pentru efectuarea

-

operatiunii ,Coaserea buzunarului”.

Pentru a analiza critic metoda de
lucru, 2 lucratoare au fost filmate in

timp ce aplica buzunare.

Atunci cand se vizualizeaza filmul, toate informatiile referitoare
la metodele prezentate trebuie inregistrate in documnetul ,Fisa
de informatii privind Conditiile Materiale ale Statiei de lucru -
FCMS”. Aceste informatii ne vor ajuta sa definim cea mai buna
metoda operativa pe baza regulilor economiei de miscare.

intrebsri de Care este ordinea operatiilor de executie ale tricoului?

meditat a _ _
Inainte de a putea fi aplicat buzunarul, s-au efectuat 2 alte
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Resurse

Bibliografie

Cofinantat prin

operatiuni. Care sunt acestea?
Dupa vizualizarea filmuletelor cu cele 2 metode diferite:

Care este cea mai buna metoda operativd pentru a aplica
buzunarele?

Este posibila imbunatatirea metodei actuale? Grupul trebuie sa
completeze o noua FCMS cu metoda propusa/optimizata.

Obiectiv: Definirea celei mai bune metode de Ilucru prin
intermediul analizei si inregistrarii modurilor de operare.

Filmulete cu operatiunea si echipament de videoproiectie
Formularul pentru a defini secventa cronologica

Formularul pentru a inregistra metodele actualda si propusa
(FCMS)

Hartie, creion si radiera.

Manuale ale furnizorilor EFP.

Descriere/continut

Scenariu dinamic de grup
Crearea unui manual de Duratd 3,5 ore
proceduri pentru
Imbrécdminte

Identificarea etapelor principale de elaborare al unui manual de
proceduri

Crearea unui cuprins/continut cu informatiile care ar trebui
integrate intru-un manual de proceduri tehnice.

Dupa care se imparte clasa in grupuri de cate 3, 4 persoane.

Se imparte cuprinsul/continutul pe grupuri, in conformitate cu
exemplul de mai jos:

Grupul 1 - Organizarea si implementarea unui proces de
productie: planul strategic al societatii comerciale; resurse
umane; resurse fizice si materiale.
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Resurse

Bibliografie

Cofinantat prin

Grupul 2 - Organizarea si implementarea unui proces de
productie: fluxul de informatii; responsabilitate si performanta.

Grupul 3 - Sisteme de control.

Fiecare grup primeste o fisa cu regulile si obiectivele
exercitiului.

Grupul va trebui sa dezvolte cuprinsul/continutul, sa utilizeze
documentele ajutatoare oferite de formator si sa efectueze
activitatea de documentare.

Exemple de manuale de proceduri
Computer

Internet

Titlu

Obiective

Descriere/continut

Aplicatie practica

Normarea activitatii 3,5 ore

Determinarea intervalului standard de timp (SAM) pentru o
operatie industriala de coasere cu ajutorul observatiei directe

Societatea comerciala StayShirt este dedicata productiei de
camasi. Dat fiind ca modelul de afaceri al societatii comerciale
se bazeaza pe mono-produs, este important sa se catalogheze
toate operatiile intr-un document al normelor standard. Pentru
a eficientiza activitatea de normare a timpilor de executie, s-au
definit cele mai reprezentative operati pentru mai multe modele
de camasi. Ne vom incepe studiul cu componenta ,mansete”.

Ulterior, prezentam un filmulet al unei operatii, pentru a putea
determina norma standard a acesteia.

Determinarea se efectueaza cu ajutorul unui cronometru si se
inregistreaza in formularul ,Studiul timpilor de productie”.

Nota: nu uitati sa determinati SAM si sa calculati productiile
orare si zilnice.
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Imaginea unui filmulet de
prezentare a operatiei ,aplicare
mansete”

ESTUDO DE TEMPOS

- ) 3 MIN T
[Modelo “P ‘ 5o T rissas 1 carer [T 5500 ovki]
oreress o From
operecr N [pomsetren o
T e R T oowere]
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:
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=
Formularul ,Studiul timpilor de =
=

5 ”

productie LS

TEMPO por

PEGA -
wwoae [ ] i Produgdo Didra (normal)
w1 p——
[Amptiudo cico @] | [ fer- [7-

T o~ - Tk F-

Filmuletul cu operatia si echipament de videoproiectie

Formularul pentru inregistrarea normelor de timp
Resurse Cronometru

Calculator

Hartie, creion si radiera.

Bibliografie Manuale ale furnizorilor EFP.
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Studiu de caz

Cursantii vor efectua o analiza a comenzii, respectiv a comenzii
de croire.

Se identifica in special, constrangerile de la locul de munca, de
DI dElgI ool alis |88 exemplu, lungimea mesei, indltimea maxima a spanului,
sistemele de spanuire etc.

Cursantii trebuie sa confirme daca incadrarea se realizeaza
dupa marimi si culori.

N - v v S
el E A e Spanuirea este realizata corespunzator?

meditat Spanuirea a fost efectuata in modul cel mai eficient?

Comanda de materie prima.
Comanda de croire.
Resurse
Calculator.
Hartie, creion si radiera.
Bibliografie Manuale ale furnizorilor EFP.

Scenariu dinamic de grup

Capacitatea de identificare a firului drept/de urzeald pentru a
putea orienta tiparul in incadrare.

Obiective
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Descriere/continut

Cursantii primesc tipare la scara (1/3 sau 1/4), unele dintre ele
neavand indicat firul drept.

Cursantii trebuie sa realizeze incadrarea in conformitate cu
caracteristicile materialului furnizat (de exemplu, in dungi, in
carouri, imprimat, catifea).

Cursantii sunt organizati in grupuri mici si trebuie sa identifice
firul drept, care nu le-a fost indicat.

Resurse

Tipare.
Tesaturi sau tricoturi cu diferite caracteristici.
Hartie sau CAD pentru a realiza incadrarea.

Creion si radiera.

Bibliografie

Manuale ale furnizorilor EFP.

Repere schimbate in fluxul de Durata 3,5ore

Aplicatie practica

productiei

Capacitatea de identificare a erorilor de marime a reperelor.

Descriere/continut

Cursantilor li se ofera doua articole de imbracaminte, cu repere
de marimi diferite.

Cursantii trebuie sa creeze tabelul de dimensiuni prin
masurarea articolelor.

Obiectivul este sa se verifice care dintre articole contine repere
de o marime diferita.

Resurse

Articole de imbracaminte, jumatate dintre ele nu sunt conforme
din cauza marimilor reperelor.

Centimetru.
Tabelul de dimensiuni.

Creion.
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Norma privind marimi adoptate la nivel national (de exemplu, in

Sblioarar
ibliografie Portugalia, NP EN 13402-3:2019).
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Descriere/continut

intrebari de
meditat

Studiu de caz
Abilitatea de a  selecta Durata 3 ore
instrumentele necesare pentru
a atinge obiectivul

Remesh este o intreprindere socialda cu sediul in
Bucuresti, Romania. Aceasta intreprindere inovativa
colecteaza 20 de tone de materiale publicitare pe an
si le transforma in obiecte cu design unic si accesorii
handmade de moda. Remesh face parte dintr-un
ONG mai mare de reducere a deseurilor si de reciclare, denumit
,Ateliere fard frontiere” care si-a inceput activitatea in 2009. In
2012 a fost fondat Remesh, atat pentru a reutiliza materiale
publicitare, cat si pentru a reintegra populatia marginalizata in
cadrul fortei de munca.

Colectia Remesh este diversa. De la bijuterii, costume
promotionale pentru concerte, fuste, curele, genti de plaja si de
strada, genti pentru petrecere, coperti de carti, protectie pentru
laptop, si pana la portcarduri, truse pentru machiaj si huse de
protectie pentru imbracaminte, lista de posibilitati pare aproape
infinita. Aceste articole reprezinta o dovada vizualda a eco-
responsabilitatii Remesh.

Cea mai mare provocare pentru societatile comerciale din
sectorul de reciclare pentru valorificare o constituie sa justifice
costul produselor lor, deoarece clientilor le vine greu sa
inteleaga de ce un produs creat din deseuri, care sunt materiale
gratuite, poate costa mai mult decat un altul rezultat al
productiei in masa.

1. Ce reglaje necesita utilajele de productie cand se utilizeaza
materii prime din deseuri si cum este influentata norma de
productiei a respectivului articol?

2. Exista mai multe utilaje/tehnici/concepte/bune practici care
se utilizeaza pentru proiectarea si productia unui articol textil.
Care credeti ca a fost/au fost aplicat(e) in cazul produselor
reciclate pentru valorificare? Explicati-va alegerea.
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concepte de economie circulara
tehnici de design ecologic
concepte de dezvoltare durabila
tehnici de imprimare 3D

bunele practici ale marcilor de top

Computer.

Resurse

Conexiune la internet.

Bibliografie https://www.remesh.ro/

Scenariu dinamic de grup

Realizarea operatiilor tehnologice pe diferite masini de cusut, cu
respectarea tehnologiei de executie.

Obiective Respectarea procedurilor de lucru si normelor de timp.

Cooperarea la locul de munca, gandirea logica si abilitatile de
solutionare de probleme.

Selectionati un produs textil (de exemplu, rochie, pantaloni,
EIP/produs tehnic). Unele repere ale produsului sunt deja
asamblate iar altele nu fac parte din produsul selectionat si din
procesul tehnologic.

Impéartiti clasa in 2 echipe de lucru.

Reguli:
Prima echipa de lucru primeste procesul tehnologic
pentru produsul selectionat.
Cea de-a doua echipa de lucru nu primeste procesul
tehnologic pentru produsul selectionat si lucreaza pe
baza intuitiei.
Fiecare echipa trebuie sa efectueze operatii
tehnologice pe diferite utilaje de productie pentru a
asambla produsul selectionat.

Descriere/continut

Exercitiul dinamic se cronometreaza. Dupa ce a terminat prima
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echipa, discutati rezultatele.

Discutii cu privire la obiectivul de invatare al scenarului propus.

Materiale textile.

Resurse Utilaje de productie.

Procesul tehnologic.

Bibliografie Nu se aplica
Aplicatie practica

Asamblarea unui tricou cu Durata 4 ore
Titlu utilizarea diferitelor utilaje de
productie
Pregatirea echipamentelor de coasere si reglarea parametrilor
Obiective . . ) L )
de utilizare in conformitate cu specificatiile tehnice.

Se imparte clasa in 3 grupuri. Fiecare grup primeste tiparele

pentru tricou pentru a croi tricotul. De asemenea, primesc

procesul tehnologic pentru un tricou simplu.

Fiecare grup va trebui sa isi asambleze propriul tricou, utilizand

doar un singur utilaj de productie, dupa cum urmeaza:

Descriere/continut primul grup — masind simpld de cusut.
al doilea grup - masina de surfilat cu 3 fire.

al treilea grup - masina de surfilat cu 5 fire.

Dupa ce termina toate echipele, discutati rezultatele in ceea ce
priveste comportarea materialului, timpul de productie si

calitatea.

Tricot.

Tipare.

Resurse

Procesul tehnologic.

Masina simpla de cusut.
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Masina de surfilat cu 3 fire.

Masina de surfilat cu 5 fire.

Bibliografie Nu se aplica
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Studiu de caz
Descoperirea avantajelor Durata 2 ore

tehnologiei de finisare de

ultima ora
Jeanologia: Lideri in tehnologia textila

Din 1993, misiunea lor a fost sa creeze o industrie textila etica,
durabila si eco-eficienta prin intermediul tehnologiei inovative si
al know-how. Laserul lor, G2 ozone si sistemul lor de flux
electronic au revolutionat industria textila. In ultimii 5 ani,
Jeanologia s-a concentrat pe solutiile inovative pentru a elimina
procesele poluante din finisarea denimului, dezvoltand
tehnologii care le-au permis eliminarea pulverizarii PP sau a
raclajului manual din industria textila. Acum fac un pas inainte,
simplificand modalitatea de proiectare, crednd un limbaj comun
Descriere/continut cu industria, economisind timpul designerilor (reduce
intervalele de marcare cu péana la 30%), impulsionand

creativitatea si evitand calitatea a doua.

https://www.youtube.com/watch?v=pPKL nrpRAQ&t=28s

Cele mai mari marci de pe piatda, cum sunt Levi’s, Polo Jeans,
Abercrombie&Fitch, Edwin Japan, Pepe Jeans, Diesel, Tommy
Hilfiger, CK, Jack & Jones, Replay, precum si alti comercianti de
anvergura, cum sunt GAP, Uniglo, M&S si H&M, printre altele,
isi investesc increderea in Jeanologia, utilizand tehnologia

dezvoltata de aceasta societate comerciala.

1. Care sunt avantajele oferite de tehnologia de finisare de

ultima ora pentru pantalonii din denim?

intrebari de

meditat 2. Ce operatiuni manuale sunt eliminate prin aceastd tehnologie

de ultima ora?
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Bibliografie

Obiective

Descriere/continut

Cofinantat prin

Conexiune la internet.

https://www.jeanologia.com/

Scenariu dinamic de grup

Operatiuni de finisare - Durata 45 minute
exercitiul de tip mozaic

Identificarea operatiunilor de finisare si a ordinii acestora in
fluxul tehnologic.

Imbunétatirea comunicirii in echipa de lucru pentru a indeplini
un tel.

Construirea unui mozaic in grup.

inainte de scenariul dinamic de grup, animatorul pune laolaltd
denumirile tuturor operatiunilor de finisare necesare pentru
realizarea unui flux tehnologic, pe hartii post-it (de exemplu,
taierea capetelor de fire, aburirea, calcarea, etichetarea,
ambalarea etc.). Animatorul amesteca literele din denumirea
fiecarei operatiuni astfel incat sa fie posibil sa fie pronuntate
(de exemplu: calcare - lacacer). Sunt pregatite ulterior hartiile
post-it de culori diferite cu noile denumiri ale operatiunilor.

Toate hartiile post-it se fixeaza pe tabla si se acopera cu hartie.
Animatorul imparte clasa in 4 grupuri.
Reguli:

Se descopera hartiile post-it, iar grupurile trebuie sa
gaseasca denumirile operatiunilor pe tabla.

Denumirile operatiunilor ar trebui aranjate in ordinea lor
din fluxul tehnologic.

Fiecare grup are 20 de minute sa identifice denumirile

operatiunilor.

Dupa 20 de minute, identificati grupurile care au avut succes in
a gasi cel mai mare numar de denumiri de operatiuni si le-a

aranjat corect.

Discutii cu privire la obiectivul de invatare al scenarului propus.
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Hartie post-it, coli de hartie, o tabla, carioci pentru tabla
Bibliografie Nu se aplica
Aplicatie practica

Identificarea operatiunilor de [EEIIELE: 4 ore
Titlu finisare/parametrilor pentru
diferite produse

Obiective Finisarea diferitelor produse cu respectarea parametrilor
specifici ai materialului si a cerintelor modelului.

Se imparte clasa in grupuri de cate 4 persoane. Fiecare grup

primeste diferite produse realizate din materiale diferite (bluza
din tesatura sau tricot si din diferite materii prime, de exemplu,
bumbac, matase, lana, in, fibre sintetice ca poliesterul;

salopeta pentru materialul netesut).

Fiecare grup va finisa (curatarea capelor de fire, calcat,
Dol e ljila'lal ambalat) produsele primite si va explica diferentele in ceea ce

priveste:

temperatura de calcare
interval de finisare
operatiunile aplicate
comportarea materialului

intervalul de revenire a materialului dupa calcare.

Produse.
Resurse

Echipamentele pentru finisare.

Bibliografie Nu se aplica
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Descriere/continut

intrebari de
meditat

Resurse

Bibliografie

Studiu de caz

Identificarea neconformitatilor. Durata 3 ore

Actiuni corective si preventive.

Intr-o sectie de tricotare: clientii observd existenta
neconformitatilor privind produsele livrate. Fabrica instituie un
audit intern. Se analizeaza problemele identificate si cauzele
potentiale. Se elaboreaza rapoartele privind neconformitatile;

se identifica actiunile preventive si corective.

Echipa de audit evalueaza periodic eficienta acestor actiuni si
prezintd periodic rapoartele de monitorizare echipei de

conducere a societatii comerciale.

1. Care sunt principalele neconformitati identificate?
2. Care sunt potentialele cauze?
3. Cum se obtine imbunatatirea continua prin intermediul

auditurilor interne?

Computere.
Rapoarte privind neconformitatile.

Personalul specializat 1n implementarea sistemului de

management al calitatii.

ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii

ISO 19011:2018 - Linii directoare pentru managementul

auditului
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Scenariu dinamic de grup
Implementarea unui algoritm Durata 3 ore

pentru imbunatatirea continua
Analiza procesului de productie.
Aplicarea standardelor tehnice.

Identificarea problemelor privind normele tehnice.

Obiective

Aplicarea standardelor si a parametrilor privind calitatea.
Identificarea problemelor privind standardele de calitate.
Propunerea de masuri pentru imbunatatirea calitatii.

Se imparte clasa in 2 grupuri de lucru.

Reguli:

Un grup va analiza linia de productie de tricotare. Celadlalt grup

va analiza linia de productie de asamblare.
Fiecare echipa:

Va identifica o problema din cadrul procesului de
productie.

Va identifica cauzele problemei.

Va identifica solutiile potentiale si modalitatea de a le
Descriere/continut evalua.
Va clarifica modul in care implementeaza solutia
adecvata pentru a preintampina reaparitia problemei.

Va identifica modalitatea de standardizare a noii solutii.
Va evalua eficienta imbunatatirilor facute.

Va propune solutii de adaptare a procesului de

imbunatatire in intreaga activitate a societatii.

Fiecare grup isi va desemna un lider care va prezenta

rezultatele grupului.

La sfarsitul exercitiului, intre grupurile de lucru au loc dezbateri

cu privire la rezultatele obtinute.

Laptop, proiector video.
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ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii

Bibliografie ISO 19011:2018 - Linii directoare pentru managementul

auditului

Exercitiu practic

Elaborarea procedurilor privind Durata 4 ore
Titlu
etapele de productie
Elaborarea structurii procedurii.
Obiective
Analiza, aprobarea si diseminarea procedurilor.

Se prezintd structura unei proceduri si diferentele dintre

proceduri si liniile directoare/instructiuni.

Se prezinta ciclul PDCA: Planifica, Efectueaza, Verifica,

Actionaza.
Se imparte clasa in 3 grupuri de lucru.

Reguli:
Descriere/continut g

Fiecare echipa a primit o etapa de productie diferita.
Fiecare echipa trebuie sa elaboreze o procedura pentru

etapa de productie primita.

Dupa ce incheie aplicatia practica, clasa va discuta rezultatele si
va face imbunatatirile care se impun cu privire la procedurile

elaborate.

Flipchart, materiale birotica, laptop, proiector video.
Bibliografie ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii
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3 Concluzii

Prezentul Pachet de formare asigura o intelegere unitara a Profilului pentru Tehnicianul
imbracaminte si a implementarii Calificarii.

In cadrul activitdtii de formare, se pot implementa mult mai multe aplicatii, de cdtre
toate partile interesate implicate, pentru a dezvolta pe mai departe metodologiile si
pentru a garanta o cale de invatare eficienta si incitanta pentru acest profil profesional
si calificare.

In societatea de astizi, bazatd pe cunostere, in care capitalul intelectual este activul
cel mai concurential al organizatiei, invatarea este o afacere importanta. (Davis, 1998)

In prezentul Pachet de formare, furnizorii EFP si formatorii pot gdsi metodologii de
predare/formare pentru a le oferi cursantilor lor o experienta educationald unica, astfel
incat sa-i incurajeze pe Vviitori profesionisti sa-si exploreze si sa-si descopere
adevaratul potential.
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